                                                                               ООО «Название магазина»

от ___________________________

телефон: _________________

Заявление о возврате товара

«__________» 2026 года я приобрел в вашем магазине ____________ название товара [модель], артикул [номер], стоимостью ____________ рублей. Оплата произведена с помощью кредитной карты [название банка], номер карты ___________ последние 4 цифры.
«__________» 2026 года обнаружил производственный брак: [подробное описание дефекта]. Товар находится на гарантийном обслуживании.

На основании статьи 18 закона РФ № 2300-1 «О защите прав потребителей» требую:
1. Расторгнуть договор купли-продажи.
2. Вернуть уплаченную сумму ____________ рублей на карту  ___________ последние 4 цифры в течение десяти дней.
3. Компенсировать уплаченные проценты по кредиту в размере [сумма] рублей (прилагаю выписку из банка).

При отказе или нарушении срока буду вынужден обратиться в суд с требованием неустойки один процент в день, штрафа 50 процентов и компенсации морального вреда.

Приложения: чек, гарантийный талон, выписка из банка, копия паспорта.


Дата _____________                                                         Подпись __________________





